OnwTHn ycnoBu 3a nsgaBawe U KOpucTewe Ha Visa KpeaUTHU KapTUYKM 3a (PDM3NYKKM nuua
Ha KomepuujanHa 6aHka Al Ckonje

Co OnwTnTe yCcnoBeu 3a nsgaBake 1 Kopuctere Ha Visa KpeanTHM KapTUYKkun 3a hmnsnykm nuua, ce
ypeayBaaT OCHOBHUTE U OMNLWITUTE NpaBuna 3a nsgasake U Kopuctere Ha Visa KpeauTHU KapTUYKK
3a dm3mukm nuua Ha KomepuwmjanHa ©aHka ALl Ckonje. NocebGHuTe ycrnoBu 3a u3gaBame U
KopucTerwe Ha opgaenHuTe Buaosu Visa KpeauTHU KapTUYKM 3a U3MYKM nvua ce ypeayBaaT co
nocebeH [loroBop nomery baHkata n KOpuUCHUKOT.

1. OecdumHnuun

+ BbaHka-KomepuujanHa 6aHka ALl Ckonje;

» MefyHapoaHa nnaTexHa MHcTUTyUmja-Visa International;

* Onwtu ycnoBu-Onwtn ycnoeu Ha KomepumjanHa ©Oanka AL Ckonje 3a wm3gaBarwe W
KopucTene Ha Visa KpeguTHU KapTUYKM Ha OU3NYKK Nnua;

+ KapTtuuka-Visa kpegutHa kapTudka, koja baHkaTta ja nsgasa Ha KOpMCHUKOT Ha KapTUyKaTa;

+ [lononHuTenHa KapTU4iKa-kapTuyka, koja Ha Gapare 1 co onacTtyBarwe o KOpMCHUMKOT Ha
OCHOBHaTa KapTu4ika ce n3gasa Ha OOMNOMHUTENHMOT KOPUCHUK Ha KapTuikaTa, U r KOpucTm
cpeacTBaTa 04 CMETKUTE Ha KOPUCHMKOT Ha OCHOBHATa KapTUYKa;

*  KopucHMK Ha KapTU4kKa-pu3nMyKo nuue Ha Koe baHkata My nma mnsgageHo Visa kapTuyka u
yme UMe € BTUCHATO Ha KapTU4KaTa,;

* KopucHuk Ha ocHOBHa KapTu4ka-KopucHuK Ha KapTuU4kaTa, CONCTBEHUNK Ha CMETKUTE, Koj ce
TepeTn 3a TPOLLOLMTE KOM HacTaHyBaaT CO KOPUCTEHE HA KapTU4KaTa;

* KopucHMK Ha gononHuTenHa KapTuU4Ka-KOPUCHWK Ha KapTudkaTa, Ha Koj My € u3gageHa
AONOMHUTENHA KapTU4ika 1 YMe MMe e HanuwaHo Ha KapTuikaTa u3gageHa Ha 6apare 1 co
oBractyBawe o4 KopuCHMKOT Ha OCHOBHaTa KapTuuKa;

+ CwMeTKa-CMeTKa Ha KOPUCHMKOT Ha OCHOBHAaTa KapTuyka oTBOpeHa kaj baHkaTa, koja ce
3agomkyBa/ogobpyBa 3a M3HOCOT Ha TpaHCaKuMuTe, NPOBMU3MUTE, HagQOMECToLuUTE U KamaTtuTe
KOW HacTaHyBaaT CO KOPUCTEHETO HA OCHOBHATA U JONOSHUTENHUTE KapTUYKK;

* KpeauteH NUMUT-BKYNEH M3HOC Ha KpeawuT, koj baHkata ro ogobpyeBa Ha KopuMCHWMKOT Ha
OCHOBHAaTa KapTuyka, KOj € Ha pacnonarawe Ha cmeTkaTa Ha KOpMCHMKOT Ha OCHoBHaTa
KapTu4yKa 3a cuMTe TPOLIOLM KON HacTaHyBaaT CO KOPUCTEHE Ha KapTu4dkaTa, U Koj ce 0GHoBYyBa
BO 3aBWCHOCT O BMAOT Ha KpeauTHaTa KapTuyka;

+ [nakawe-BNoOXyBake CpeacTBa Ha CMeTKa 3a NnogMupyBawe Ha WCKOPUCTEH KpeauTeH
NUMUT;

*+ PacnonoxuBo cango Ha CMeTKa-pacronoXveBu cpeacTBa (COMCTBEHUTE cpeactsa W
HENCKopUCTEHUTE cpeacTBa o4 040OpPEeHUOT KpeauTeH NMMMUT) HamaneHu 3a pesepBupaHu
CpeAcTBa 3a aBTOPU3MPaHUN, @ HEUCKHKEHWN TpaHCaKuuu;

* [1HeBeH NUMUT-U3HOC Ha CcpeacTBa, 6poj Ha TpaHCaKUMM 1 MakCUMareH U3HOC Ha TpaHcakumja
Kon KOPUCHUKOT Ha KapTuykaTa MOXe 4a M KOpuUcTu QHEBHO, BO TProBuja Unu 3a NogurHyBat-e
Ha roTOBWHA;

*  Tpowouu-cute 3agofKyBarba 3a M3HOCOT Ha TpaHcakuuuTe, NPOBU3NUTE, YNeHapuHuUTE,
HagomecTouuTe W KamaTtuTe KOW HacTaHyBaaT CO KOPUCTEHETO Ha OCHOBHaTa U
OONOSHUTENTHUTE KapTUYKW;

+ BaHKomaT-eneKkTpOHCKM yped KOj OBO3MOXYBa McCrnnaTta M ynnarta Ha napu BO rOTOBO, HO U
apyrv ycnyru, 6e3 npucyctBo Ha BpaboteHu of baHkaTta;



N

MpopaxHo mecTo-Tproeew, Koj MMa cknydeHo [loroBop 3a npogaxba Ha CTOKM U yCryru co
HannaTa npeky KapTu4kKM og nporpamata Ha Visa International;

POS (Point of sale) TepMunHan-enekTpoHCKN ypea WHCTanMpaH Ha MpOoAaXKHU MecTa unu
GaHKapCKuM LWanTepm Koj CryXu 3a enekTpoHCKO CNpoBeayBate Ha TpaHCaKLUK;
UMnpuHTep-payeH ypea UHCTanMpaH Ha NpodakHU MecTa Koj CIyXu 3a cnpoBedyBame Ha
TpaHcakuuu;

PIN (Personal identification number) - TaeH nnyeH ngeHTudukaunoHeH 6poj Ha KopucHmkoT
Ha OCHOBHaTa KapTu4yka, 0AHOCHO KOPMCHUKOT Ha JONoNHUTENHaTa KapTuyka, Koj CIyXn Kako
naeHTMdurKaumja npm KOPUCTEHE Ha KapTuikaTa Ha 6aHkomaT n POS TepmuHan;

Pab6oTeH aeH-cekoj AeH BO koj baHkaTa n douHaHcucknTe HCTUTYUmmn Bo Penybnnka CesepHa
MakegoHuja paboTtaTt 1 n3epulysaat pmHaHCUCKK onepauuu;

[oroBop-goroBop koj ce cknyyyea nomery baHkata n KopucHMKOT u co KOj ce ypeayBaaT
nocebHNTE yCnoBM n npasBuia 3a usgaBake M KOPUCTEHE Ha opaenHuTe Buaosu Ha Visa
KPEAMUTHU KapTUYKM Ha PM3NYKN Nnua;

[opecnomeHaTuTe TepMuHU ynoTpebeHn BO efHwHa, Bo OnwTtuTe ycnosu, [oroBopoT u
AOKYMeHTauuvjaTa Koja e Mpuror KOH Hero, MoxaT ga ce ynotpebar m BO MHOXWHA U BO
yneHyBaHa opma, 6e3 nputoa Aa ro nsrybat AedUHMPaHOTO 3HaYEHE.

. U3paBamwe Ha Visa KpeguTHa KapTuika u ogoopyBame Ha KpeguTeH NIMMuT

KopuUCHMKOT Ha kapTudkaTa ja rapaHTupa TOYHOCTa Ha HaBedeHuTe nogaTtoum Bo bapaneTo.
Bp3 ocHoBa Ha nogHeceHoTo 6apane, baHkaTa oanyyyBa 3a usgaBake Ha KapTuykata u 3a
ofobpyBate Ha KkpeauTeH NUMUT Ha KOpPUCHUKOT Ha OCHOBHaTa KapTudika. BucuHata Ha
KPeOUTHUOT NMMUT ce oapefyBa COrnacHoO MHTepHUTe akTu Ha baHkaTa. BaHkaTa Hema
obBpcka ga ja obpasnoxyeBa AoHeceHaTa oanyka. 3a obesbenyBawe Ha HaBPEMEHO U
LEeNOCHO U3MMpyBake Ha WCKOPUCTEHUOT KpeauteH numuT, KOPUCHUKOT [OocTaByBa
WMHCTPYMEHTH 3a 06e3benyBare ogpefeHn CornacHoO MHTEPHUTE akTu Ha baHkara;
KapTnykata e conctBeHOCT Ha baHkaTta n He e npeHocnmMBa Ha Apyro nuue. POKOT Ha BaXXHOCT
Ha KapTudkaTa € HaBedeH Ha kapTudkata. KopucHMKOT MOXe Aa ja KOpUCTU KapTuykaTa camo
BO NepunodoT Ha3Ha4yeH Ha ucTara;

Mo nobuBaneTo Ha KapTuykaTa, KOPUCHUKOT € A0SMKEH Aa ja NoThuMLwe KapTudkaTta, npu WwTo
notnucot Tpeba aa uage naeHTNYeH co NoTnMCoT Ha BapaweTo 1 nacowoT. KOpUCHMKOT Ha
KapTuykaTa ro CHOCW LEenuMoT PpU3MK W nocrneauvuute BO Chy4vaj Ha HenoTnvwyBawe Ha
KapTnykaTa. HenotnuviwaHaTa KapTuyka e HeBaXkeuka,

KapTuuknte n nuyHuTe uaeHtudumkaumoHm 6poesn rm nogurHyBa JiMMHO KOPUCHWMKOT Ha
KapTuykaTa unv nuue co NMCMeHo oBnactyBawe of KopucHukoT Ha Visa kapTudkata, ypegHo
3aBepEHO Kaj HaaeXeH opraH;

Ha 6apare n co oenactyBawe Ha KOpMCHMKOT Ha OCHOBHaTa KapTuyka, baHkata msgaea
OOMNOSNTHUTENHA KapTUYKa;

3a cuTe TpOLWOoLM KOM HacTaHyBaaT CO KOPUCTEH-ETO Ha OCHOBHATa W OOMNOSHUTENHUTE
KapTU4KK ce 3a00sPKyBa cMeTkaTa Ha KOpUCHUKOT Ha OCHOBHaTa KapTuyka;

KopuUCHMKOT Ha OCHOBHaTa KapTuyka MOXe [a ro oTnoBuKa OBMacTyBakbeTO U Aa ro npeknHe
NpaBoOTO Ha KOpUCTEeHE Ha JONOSTHUTENHA KapTU4Ka, 3a LWTO € A0MMKeH NMMCMEHO [a ja U3BecTu
baHkaTa n ga ja BpaTuM gononHuWTENHaTa KapTuyka npecedeHa. Bo cnydvaj KopuCHMKOT Ha
OCHOBHAaTa kapTuUdka ga He MOXe Aa ja BpaTu OnofHMTenHata KapTudka, nocTankarta 3a
npeknHyBawe Ha NPaBOTO Ha KOPUCTEH-E Ha JOoMNOoNHUTeNHaTa KapTuika ce cnposefyBa Bp3
OCHOBAa Ha NUCMEHMOT AOMNUC, NpPU LWTO KapTuikata ce 6nokMpa n ce OHEBO3MOXYBa HEj3MHO
NMOHaTaMOLLUHO KOPUCTEHE.



3. KOpVICTeI-be Ha KapTU4ykKaTta

KapTnykarta He e npeHocnvBa Ha Apyru nuiua n Moxe Aa ja Kopuctu Uckny4mso KopncHUKoT Ha
KapTuykaTa 4YvMe uMe e BTUCHaTO Ha KapTu4kaTa;

3a nnakakwe Ha CTOKM W YCNyrm u nogurHyBawe rotoBuMHa of wantep, KopuCHUKOT Ha
KapTudkaTa noTnuwyBa NOTBpAa 3a W3BpLWEHa TpaHcakuumja (Cnun) Ha MecToTo Ha
TpaHcakumjaTa, Npu WTO NOTNUCOT Mopa Aa buae egHaKoB CO NOTNMCOT Ha KapTudkaTa. EgeH
npuMepok of notepaaTa, KOpMCHUKOT Ha kKapTuykata 3agpxysa 3a cBoja eBuaeHumja. Cute
correfiaHn HenpaBuITHOCTU Ha NOTBpAATa 3a U3BpLLEHa TpaHcakumja, KOPUCHUKOT MM ocrnopysa
HernocpeaHo Mpu KynyBaweTo, OOHOCHO KOPUCTEHETO Ha ycnyraTta, npef noTnuwysawe Ha
CnvnoT;

KOpuCHMKOT e OormKkeH Aa rm YyBa CUTe OOKYMEHTW BO BpCKa CO Mnakakwarta U3BpLUEeHU CO
KapTudkaTa Hajmanky 6 meceuun. Ha npBo 6apawe Ha BaHkarta, OOKOMKy 3a Toa ce nojaBu
notpeba fomkeH e uctute ga rv goctasm oo baxkara;

KopucHuKOT Ha kapTudkata e [orkeH Ha Gaparwe Ha npoaaBayvoT Ha CTOKa, OAHOCHO
BPLUMTENOT Ha ycnyra Aa ce nermtummnpa co nnyHa kapTta, 04HOCHO nacoLy;

3a npoBepka Ha NOeHTUTETOT Ha KOPUCHMKOT Ha kapTuykata npu Kopuctewe Ha 6aHkoMaToT,
KopucHukoT ynotpebyBa nocebeH nuyeH nageHtndukaumoHeH 6poj (PIN), koj e eguHCTBEH 1
TaeH. JlnyHmoT umaeHTudpmkaumoHeH 6poj My ro gopenyeBa bankata Ha KopucCHuMKOT npwm
nsgaBane Ha kapTuykata. PIN-oT My e nosHaTt ucknyynBo Ha KOpMCHUKOT Ha KapTuykata v
noTpebHO e CO UCTUOT Aa ce nocTanyBa CTPOro AOBEPIMBO U Aa He Buae JocTaneH 3a TpeTu
nuua. PIN-0T He cMee ga ce 3anuwlyBa Ha KapTuykaTa U HMKakBa nucmeHa Tpara 3a PIN-oT He
cmee aa buae noBedeHa BO BPCKa CO KapTuykara;

Bo cnyuyaj Ha rybene nnu 3abopaBare Ha PIN-oT, KopucHukoT Ha kapTuykata Tpeba BegHalu
Aa ce obpatm Bo baHkaTa 3a noBTOpHO n3gasawe Ha PIN.

4. HapomecTouun U KamaTu

CuTe HagomecTouM, MPOBU3NKN U KaMaTu MOBP3aHN CO KapTuykaTta ce ogpeneHun co Ognykarta
3a Tapudata Ha HagomecToun Ha baHkata n Opgnykata 3a kamaTHM cTanku Ha baHkara.
McTuTe ce npoMeHnnBM cornacHo AenoBHaTa nonutuka Ha baHkata u ce goctanHu Ha web
cTpaHaTa Ha baHkaTa 1 Ha wanTepuTte Ha baHkaTa;

3a U3HOCOT Ha NpecMeTaHnTe HagOMeCTOLM, MPOBU3UN U KaMaTuK ce 3a40MmKyBa cMeTKaTa Ha
KopuCHMKOT Ha OCHOBHaTa KapTuyka.

5. U3BecTyBare Ha KOPUCHUKOT

3a npomeHuTe Ha cMeTKaTa, Kako 1 3a cuTe ApYrM NpOMeHM NoBp3aHu Co paboTeweTo co
KapTnykaTa, baHkata ro nssectyBa KOpMCHMKOT Ha KapTuykaTa Mpeky MeceyeH u3Bof, Koj
KopucHMKOT ro nogurHyea Ha wantepute Ha baHkata u/unn Bo enekTpoHcka dopma (Npeky
NHTepHeT BaHka).

3a cute nHopmaumm 3a nspaboTeHa kapTmyka unu nevaterse Ha NVH, 3a HoBM 1 3a NOCTOjHK
KOpMCHMUM Ha KapTuykn baHkaTa ro ussectysa knueHToT npeky CMC nopaka, HTepHeT 6aHka,
N3BOA Of CMETKa UMM KOHTAKT LeHTapoT Ha baHkaTa.

6. N'y6ewe Ha KapTUUKaTa

KOpI/ICHI/IKOT Ha KapTun4ykaTta rm CHOCu CUTE 3aKOHCKM nocneanun n oaroBopHOCT 3a eBEHTYyallHO
HEeOBJ1TaCTEeHO KOPUCTEHE HAa KapTU4KaTa;



KopuCHUKOT e JofmKeH da ce MpuapXyBa Ha MepKUTE 3a CUrYpHOCT MpU KOpUCTEHe Ha
KapTndykaTa (Tpeba ga ja noTnuwe KaptuykaTa, ga ro dyea PIN-oT BO TajHOCT ofBOeH of
KapTuykaTa u cn.);

KopucHMKOT Ha kapTuykata e obBp3aH BegHall fa ro npujasu rybeweto 0agHOCHO Kpaxkbarta
Ha kapTuukaTta Bo baHkaTta Ha TenedoH 02 3247-474, n nctata npuvjaBa ga ja noTBpAn CO UTHO
nogHecyeawe NMcMeHa npujasa Ao LleHTpanata Ha baHkata - OggeneHne 3a GaHkapcku
KapTU4KM UNn BO ApYyrnte opraHM3aunonn eanHium Ha baHkaTa - ekcnosutypu un dpunujanu;
Bo cnyyaj Ha rybGewe wmnn kpaxba Ha kapTudikata, KOPUCHMKOT Ha KapTuykata CHOCU
MHaHCcKCKa 04roBOPHOCT 3a TPOLLOLMTE HarpaBeHU Co KapTuykaTa Bo nepuog of 5 yaca no
WMHUUMjanHaTa npujasa 3a ryberweto unu kpaxbarta Ha KapTudkaTa;

[okonky KopucHMKOT Ha KapTuikaTa He ja nouuMTyBa obBpckaTa 3a TajHOCT uUnM He ce
npuapXXysa KOH MEPKUTE 3a CUrYPHOCT NPU KOPUCTEHE Ha KapTuUdKaTa, OArOBOPEH € 3a cekoja
HejanHa 3noynoTpeba;

Mocne npuem Ha nMcMeHa npujaBa 3a rybeweTo unu kpaxkbaTta Ha KapTudkaTta, baHkaTa Ha
KOPUCHMKOT Ke My Wu3gage HoBa KapTudka. Tpowouute OoKony npujaByBakeTO Ha
n3rybeHa/ykpageHa kapTuyka, nsgaBakbe HOBa KapTuMyka nopagun owTeTyBakwe Ha ucraTa,
n/vwnn nsgasare Ha PIN nocne rybeweTto unum kpaxbarta, naraat Ha TepeT Ha KOpuUCHUKOT Ha
KapTuykaTa, BO cornacHocT co Ognykata 3a Tapudarta Ha HagomecToum Ha baHkaTa;
Hokonky KOopMCHMKOT ja Hajae kapTuykaTta nocrie npujaBata Ha rybeseTo o4HOCHO Kpaxbarta,
He cMee Ja ja KOpUCTU ucTarta TyKy € AOSKeH uctata ga ja npecede n goctasm go baHkarta.
TpowwouunTe HanpaBeHN CO KOPUCTEHE Ha NPOHajAeHaTa HeBaXeyka KapTuyka ce KHuKaTt Ha
TOBap Ha cmeTKkaTa Ha KOpPUCHUKOT Ha KapTuykara.

7. Peknamauunm

BaHkaTa He npe3ema HMKakBa OLrOBOPHOCT 3a KBanuTETOT W KONMYMHaTa Ha Npou3BOAUTe
OLHOCHO YCRyruTe KyneHu co KaptTuikaTa;

Peknamaunnte BO Bpcka CO KBANMUTETOT M KONMUYMHaATa Ha Npou3BOaUTE OAHOCHO ycryrute
KyNeHn co KapTudkaTta ce peluaBaaT Ha NPogaXXHOTO MECTO;

KopucHMKOT € pomkeH ga i noaAMUPWU BKYMHUTE Tpowouu no cmetka 6e3 ornen Ha
peknamaummuTe;

Hokonky KOpWUCHWMKOT Ha KkapTuuykata CMeTa [eKa HeKouM Of TpoLwouuTe ce MOorpeliHo
npecMeTaHn n NPOKHWXKEHW, NN Aeka He My npunarfaat, Moxe ga ce obpatm go baHkaTa
noaHecyBajkn rm CMETKUTE U CUTE OCTaHaTK peneBaHTHM OKYMEHTU ko baHkaTa moxe aa rm
nobapa;

Peknamauwnute ce nogHecyBaaT Ha obpasey og baHkaTta, Ha wanTtepute Ha baHkaTa o3HayeHu
3a NpMeM Ha peknamauum nNo kapTuykm unu go OpaeneHneTo 3a 6aHKapCcKn KapTUYKK;

PokoT Ha nogHecyBare peknamauun e 20 (gBaeceT) AeHa no 3aBpLUyBaHe Ha MECeLOT BO KOj
€ KHWKeHa TpaHcakuunjata. Bo cnpotMBHo BaHkaTa ke cmeTa geka KOpucHMKOT Ha OCHOBHaTa
KapTu4Ka e corfiaceH BO BKYMHUTE TPOLLOLM HaBe4EeHN BO U3BOAOT;

Hokonky BaHkaTa yTBpOu Oeka peknamauujata e onpaBgaHa ke ja opgobpu cmeTkaTa Ha
KopuCHMKOT Ha OCHOBHAaTa KapTuyka, a BO Cry4aj Ha HeonpaegaHu peknamaumm KOPUCHUKOT
M CHOCK CuTE TPOLLIOLM KOM Npounareryesaart o4 nocrankaTa 3a peknamauuja, kako u HagomecT
cornacHo Ognykata 3a TapudaTa Ha HagoMecToum 3a ycnyrmute Ha baHkaTa;

PokoT 3a peluaBare Ha crny4ajoT Ha peknamauujaTta ro ogpegysa baHkaTta Bo cornmacHocCT co
npasunaTta Ha Visa International

CornacHo npasunara Ha VISA makcumanHnoT 6poj Ha pekrnaMmmpaHu TpaHcakuum rno kapTuyka
ce 35 TpaHckauun.



. OcTaHatv oapen6u

OnwTuTe ycnosu ce coctaBeH aern Ha bapanweTto 1 [JoroBopoT 3a Visa KpeauTHa KapTuyka;

Co notnuvwyBane Ha uU3jaBaTa Koja e cocTaBeH Aen Ha bapaweTo, KOpMCHUKOT Ha kapTuykaTta

BOeJHO NOTBpAyBa Aeka e 3ano3HaeH co OnwTuTe ycnosu 1 geka Bo LENoCT ce cornacysa co

HWB 1 CO NpaBHUTE AejCcTBa KoM npousnerysaaT o UCTUTE;

Oppenbute ce ogHecyBaaT Ha KOPMCHUKOT HA OCHOBHaTa KapTuyKa, kako 1 Ha cekoj KopuCHMK

Ha JONONHUTENHA KapTuJKa;

BbaHkaTa He CHOCW HMKakBa OOroBOPHOCT ako KOpUCHMKOT Ha kKapTuykaTa He MOXe fa ja

ynoTpebu kapTuykaTa BO CrieaHuTe CMTyaLmmn Kom ce HafBop o4 KOHTpona Ha baHkarta:

- TexHu4kn npobnemu co onpema, CUCTeMm, TeNEKOMyHUKaLUnN 1 CTpyja;

- WTpajK Unu Apyrn BOHPEOHN OKONMHOCTY;

- KOra kapTuykaTta e 3apobeHa Ha npogaHO MeCTo MM Ha 6aHKomaT 1 ucTaTa € OLUTETEHa;

- kora op 6uno koja npuyMHa NPoAaXHOTO mecTo, 6aHka unmn GaHkomaT He ja npudaka
KapTudkaTa;

- AOKOIIKY MOCTOjaT orpaHnyyBara of CTpaHa Ha MeryHapogHaTta nnaTtexHa MHCTUTyuuja 3a
peanusauuja Ha TpaHcakuuuTe.

BaHkaTta n MefyHapogHata nnaTtexHa MHCTUTyuMja ro 3agp)KyBaaT nNpaBOTO 3a BOBeAyBake

Ha OOMONHUTENHW NPUBUIIErMU/YCIYTN 3@ KOPUCHULIMTE Ha KapTUYKK, Kako U 3a BPEMEHO MMn

LLeNOCHO YKMHYBaH€e Ha uctute 6e3 npeTxogHa HajaBa u cornacHocT og KopucHukoT. [Jokornky

ce pabotm 3a npuBuneruwja/ycrniyra kKoja e oBO3MOXeHa o MeryHapogHata nnaTtexHa

WHCTUTYUMja, BaHkaTa He CHOCKM HMKakBa OOrOBOPHOCT 3a MCMOfHyBawe Ha uctata. Cute

NPUBUNENNU/YCNYIN 3@ KOPUCHULMTE Ha KapTUYKK, BKITYYYBajKM M U HUBHUTE NPOMEHMU, Ke

6upat objaBeHn Ha UHTEpPHET cTpaHaTa Ha baHkaTa.

BaHkaTa ro 3agpxyBa npaBoOTO 3a MpOMeHa Ha npasunata v ycnoesuTe 3a pabota co

KapTuykaTa, npeasuaeHn co [JorosopoT, OnwTuTe ycrnoeu kako n Tapudara 3a HagoMecCT Ha

ycnyrn Ha KomepuwmjanHa 6aHka AL u OanykaTa 3a kamatHu ctanku Ha KomepuujanHa 6aHka

A[l cornacHo co genosHaTa nonuTuka Ha baHkaTa. 3a oBvMe NPOMeHU U AOMNOMNHyBaka Ke ro

nssectyBa KopucHukoT npeky web cTpaHata Ha BbadkaTta, unu npeky ycnyrute WHTepHeT

GaHka, mbaHka unun npeky n3BOAOT 3a CMETKa;

Cekoe KopucTewe Ha KapTudkata CNpOTMBHO Ha ropeHaBefeHuTe oapenbu, nosrekysa

aBTOMAaTCKO of3eMar-€ Ha OCHOBHaTa W AOMOMHUTENHUTE KapTUYKW, npe3emMare Ha MepKu

COrnacHO 3aKOHCKUTEe Nponucu, a LenokynHata maTepujanHa wreTa 3aefHO Co KamaTuTe ja

CHocK KOpUCHMKOT Ha OCHOBHAaTa KapTU4Ka.

3a cute knneHTn kom Ha 29.02.2020 rogmHa He ce knacuduumpaHn BO Kateropuja Ha puaunk

6ykea A, b nnn B n nmaat ctaTyc Ha HedyHKUMOHANHa KpeauTHa N3MNOXEHOCT, Kako N OHUe

kon ce ogobpenn nocrne 01.03.2020 roguHa, baHkata ro MeHyBa MUHUMAanHWOT U3HOC Ha

nnakawe Ha 0%, 3akny4Ho co 30.09.2020. MNoyHyBajkmn og 01.10.2020 rogmHa, NPOLEHTOT Ha

MUHMMAaIEH N3HOC Ha Nakake NOBTPOHO ke ce NpecMmeTyBa, cornacHo vneH 15 oa [lorosopor.



